VSeobecné obchodni podminky a pravidla ochrany osobnich
adajl 3 Veterani s.r.o.

1. Obecna ustanoveni a definice:

1.1. Tyto v8eobecné obchodni podminky spolednosti 3 Veterani s.r.o., I6: 26770351, se sidlem
Tobrucka 705/6, Praha 6, 160 00, zapsané v obchodnim rejstfiku vedeném u Méstského
soudu v Praze, oddil C, vlozka 92544 (dale jen , Provozovatel”) upravuji vzajemna prava
a povinnosti mezi provozovatelem a zakaznikem vzniklé na zaklad€ smlouvy o pFepraveé
osob (déle jen ,,smlouva o pFeprav& osob”) uzavirané mezi provozovatelem a 3. osobou
(dale jen ,zakaznik”)

1.2.Z4kaznikem se rozumi, fyzicka nebo pravnicka osoba, se kterou spoleGnost 3 Veterani
s.r.0, uzavird smlouvu o pFepravé osob, na zaklad& pFedchozi objednavky, a to bud
prostFednictvim internetovych stranek www.3veterani.cz, prostfednictvim e-mailu:
info@pragueoldcar.com nebo na telefonnim Gisle dispeGinku: +420 702 000 044.

1.3. Potvrzenim zdvazné objednavky Zakaznik souhlasi se v§eobecnymi podminkami.

1.4.0bchodni podminky jsou k dispozici na internetovych strdnkach www.3veterani.cz, nebo
je mozné zaslat na zaklad® pozadavk( zdkaznika.

2. Moz2nosti volnych termind, individualni nabidky, slevy a kone&né ceny

2.1.Veskeré informace o dostupnosti sluzeb a moznostech volnych termin( sluzeb
spoleCnosti 3 Veterani s.r.o., jsou nezavazné a bez jakékoliv moznosti jejich garance.

2.2.Pokud ma zdkaznik jakékoli pozadavky nad rdmec sluzeb uvedenych na naSich
internetovych strakach, vztahujicich se k jeho rezervaci, mlze je vznést prostfednictvim
e-mailu. info@pragueoldcar.com, nebo telefonicky: +420 702 000 044, nejdéle vSak do
48 hodin pfed objednanym terminem.

2.3.Ceny za individualini sluzby, trasy a vSe nad ramec b&zné nabidky Provozovatele, je
udtovano individualné, a to na zdkladé poptavky daného zdkaznika.

2.4.VeSkeré ceny uvedené na naSich internetovych strankach www.3veterani.cz, jsou
uvadény bez DPH, které &ini 21% dle platného obchodniho zékoniku Ceské republiky.

3. Zplsoby platby

3.1.Platba za sluzby provedené spole&nosti 3 Veteréni s.r.o., mize byt provddéna t€mito
zplsoby.
- PFevodem na uCet na zaklad€ vystavené faktury
- Hotové na zaklad& podepsané smlouvy o pFepravé osob

3.2. PFijimame platby v Ceskych korunéch, nebo v Eurech.

4. UzavFeni smlouvy o pFeprav@
4.1.Smlouva se uzavira na zaklad€ pFedchozi objednavky a potvrzenim pozadovaného Casu

spole8nosti 3 Veterani s.r.o.
4.2.Smlouvu Ize uzavfFit elektronicky, telefonicky nebo pisemné.
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5. SluZby a ceny provozovatele

5.1.SpoleCnost 3 Veterani s.r.o. je vyluSnym distributorem svych sluzeb a bez pFedchoziho
pisemného souhlasu jej nelze pFedprodavat, nebo nabizet.

5.2.Z34kaznik neni za zadnych okolnosti opravnén, pfedprodavat tyto sluzby, nebo je nabizet
tFetim strandm za uCelem zisku.

5.3. Nastane-li situace popsana v bodech 5.1., nebo 5.2. je spoleCnost 3 Veterani s.r.o.,
opravnéna odmitnout realizovat sluzbu, ktera je jiz rezervovana, a to bez naroku na
jakoukoli kompenzaci ze strany provozovatele.

5.4.SpoleGnost 3 Veterani s.r.o. mlze Zakaznikovy uloZit sankci ve vy3i desetindsobku
hodnoty transakce.

6. Storno podminky

6.1.V pripad€é zruSené potvrzené objednavky méné nez 48 hodin, pfed objednanym
terminem je Zakaznik povinen uhradit storno poplatek ve vySi 50% z ceny objednavky.

6.2.V pripadé zruSeni potvrzené objednavky méné nez 24 hodin, pfed objednanym
terminem je Zakaznik povinen uhradit storno poplatek ve vysi 100% z ceny objednavky.

7. Vymezeni odpov&dnosti

7.1.SpoleCnost 3 Veterani s.r.o. v zadném pfipadé nenese odpovédnost za Skody/ztraty
zplsobené smrti, Grazem, nehodami, ztratou, podkozenim anebo kradezi zplisobenou
Zékaznikem, pFed uskuteEnénou objednédvkou, v jejim prlib&hu nebo po uskutednéni.

7.2.Pokud nemUze Provozovatel dostat svym zévazklm v(&i Zakaznikovi na zaklad& vy3si
moci, CasteCné anebo celkem, nema Zakaznik narok na pravo jakékoli kompenzace ze
strany spoleCnosti 3 Veterani s.r.o.

7.3.Vys$Si moci se rozumi: valka, nebezpecCi valky, demonstrace, zakazy a omezeni narodnimi
a zahraniCnimi institucemi, zavazné kalamity, pozary, stavky, zavady nebo $kody na
zafizenich a na operaCnich systémech, dopravni zakazy/stavky, povodné, vyluky a
sabotaze, vSeobecné veskeré nepfedvidatelné okolnosti v tuzemsku nebo i v zahranici,
které by mohly branit spole&nosti 3 Veterani s.r.o. ve splnéni zavazkl vi&i Zakaznikovi
vyplivajicich ze Smlouvy.

7.4.SpoleCnost 3 Veterani s.r.o. nenese odpovédnost za vouchery, nebo smlouvy podepsané
Zakaznikem s prodejci, agenturami, cestovkami a portaly, které nds prodavaji.

7.5.Vedkeré reklamace objednéavek a termin(, se Fidi t€mito podminkami.

8. Ochrana osobnich udajd

8.1.Veskeré informace o zakaznicich jsou v souladu s platnymi zékony Ceské republiky,
zejména se zdkonem o ochrané osobnich uUdajl &. 101/2000 Sb. ve znéni pozdéjsich
dodatkl a pFedpisu.
9. Zakaznik souhlasi se zpracovanim a shromazdovanim svych osobnich Gdajl v databazi
prodavajiciho. Zdkaznik ma pravo pFistupu ke svym osobnim Gdajlm, pravo na jejich opravu,
vGetné& vdech zadkonnych prav k témto udajlim. Osobni Udaje je mozné na zékladé pisemné



10.

Zadosti zakaznika odstranit z databaze. Osobni Gdaje jsou pIn& zabezpeleny proti zneuziti.
Osobni Udaje provozovatel nepfedava, zadné
9.1.dalsi osobné&. Vyjimku tvoFi externi dopravci, kterym jsou osobni Udaje poskytovany
v minimalnim méFitku, v které je nutné k pFepravé zakaznikl a dodrzeni smlouvy
provozovatele.

Zavere8na ustanoveni

10.1.  Vztahy mezi Provozovatelem a Zékaznikem se Fidi pravnimi pFedpisy Ceské
republiky. PFipadné spory bude rozhodovat pFislu$ny soud. S pFfipadnou stiznosti se
mUze zékaznik obratit na orgdny dohledu nebo statniho dozoru. A to vée i za
pFedpokladu, ze Zakaznik nevykonava svoji Zivnost, podnikani, na izemi Ceské republiky,
ale ma zde trvalé bydlisté.

10.2. VSechny spory, které by mohly vzniknout na zaklad& t&chto obchodnich podminek,
smlouvy mezi 3 Veterdni s.r.o. a Zakaznikem, ktery nevykonava svoji Zivnost, podnikani a
neprovozuje svoji obchodni &innost a trvale nezije na tzemi Ceské republiky. Musi byt
pfedlozeny pFisluSnému okresnimu soudu v Praze, nebo dle pFani 3 Veterani s.r.o. pfed
jiny pFislusny soud.

10.3. Jakékoli stiznosti na nabizené sluzby spoleCnosti 3 Veterani s.r.o., nebo na jeho
provoz se oznamuji na emailové adrese info@pragueoldcar.com

10.4. V pFipadg, Ze se jakykoli Clanek z t€chto VSeobecnych podminek stane neplatnym,
zcela nebo Gastedné, zbytek VSeobecnych podminek zlistava v platnosti. V takovém
pFipad& se Smluvni strany dohodly uzavFit dalsi smlouvu, nebo jen dodatek této smlouvy
o neplatné pasazi. Tato dohoda musi splfiovat zamé&ry Smluvnich stran.
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